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ご購⼊までの流れ 

1.サイトへログインする 

会員専用サイトとなっておりますので、事前に登録されたログイン ID とパスワードが必要となります。 

事前に通知させていただいておりますメールアドレスとパスワードを⼊⼒していただき、ログインボタンを 

クリックして下さい。 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

「メールアドレスをコンピューターに記憶させる」にチェックを⼊れると次回以降メールアドレスが 
⾃動的に⼊⼒されます。 

 

パスワードを忘れた場合 

パスワードの再発⾏につきましては、P.24「パスワードを忘れた場合」をご参照下さい。 
 

ご登録時のメールアドレスをお忘れの場合は弊社まで直接お問い合わせ下さい。 

お問い合わせ先のメールアドレスは info@dixcel.jp です。 

  

メールアドレスを⼊⼒します 

パスワードを⼊⼒します 

クリックしログインします 
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2.購⼊する商品の在庫を照会、注文する 

購⼊したい商品の在庫を照会する場合は、⾞両情報(型式⼜は⾞名)、カーメーカー・⾞種・グレードから 

対応可能な商品をお探しいただくか、商品の品番から直接在庫を照会し、購⼊することができます。 
 

⾞名・型式からの商品在庫照会、注文までの流れ 

商品の品番がわからない場合、⾞種を検索していただき対応する商品の適合表から在庫一覧表へお進み下さい。 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

品番からの商品在庫照会、注文までの流れ(P.6 参照) 

商品の品番がわかっている場合、直接品番を⼊⼒していただき在庫一覧表へお進み下さい。 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

  

㋔商品在庫一覧表［注文画面］ 

㋐⾞両情報(型式⼜は⾞名)から検索(P.4 参照) ㋑カーメーカー・⾞種・グレードから検索(P.5 参照) 

㋒商品適合表 

㋔商品在庫一覧表［注文画面］ 

㋓ブレーキパッド/シューの品番から検索 ㋓ブレーキディスクの品番から検索 

カートに⼊れる 

購⼊手続きへ(P.8〜P.12 参照) 

カートに⼊れる 

購⼊手続きへ(P.8〜P.12 参照) 
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⾞名・型式から商品の在庫を照会する 

「⾞名・型式から購⼊」のどちらかのボタンをクリックして下さい。 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

㋐⾞両情報（型式⼜は⾞名）から適合する商品を検索 

型式⼜は⾞名がわかっている場合、⾞両情報⼊⼒欄に直接ご⼊⼒いただき検索ボタンをクリックして下さい。 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
一致する⾞種が⾒つかった場合、画面上部に商品適合表へのリンクが表示されますのでお探しの商品を 

クリックして下さい。 
 
 
 
 
 
 
 

  

どちらかのボタンをクリックします 

⾞名や型式を⼊⼒後、検索ボタンをクリックします 

一覧から該当の⾞種をクリックし商品適合表へ進みます 
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㋑カーメーカー・⾞種・グレードから適合する商品を検索 

カーメーカー・⾞種・グレードから検索する場合はリストからカーメーカーを選択し⾞種一覧へ進んで下さい。 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
カーメーカーの⾞種一覧が表示されますので、⾞種名をクリックして下さい。 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
⾞種をクリックすると、画面上部に商品適合表へのリンクが表示されますのでお探しの商品を 

クリックして下さい。 
 
 
 
 
 
 

  

カーメーカーをリストから選択します 

⾞種一覧から確認したい⾞種をクリックします 

一覧から該当の⾞種をクリックし商品適合表へ進みます 
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㋒商品適合表から在庫一覧表へ 

商品適合表から注文画面へのリンクをクリックし、在庫一覧表へ進んで下さい。 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

㋓品番から商品の在庫を照会する 

在庫を照会したい商品の品番がわかっている場合は商品の品番を直接⼊⼒し、商品の在庫を照会して下さい。 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

品番から検索する場合、複数の品番を⼊⼒することにより複数の商品在庫を⼀括で照会することがで

きます。 

  

クリックすると注文画面に進みます。 

（在庫・定価・販売価格も確認できます。） 

ブレーキパッド/シュー⼜はブレーキディスクの品番の数字部分のみを⼊⼒後、

在庫を照会するボタンをクリックします 

パッドセンサーの場合はハイフン、アルファベットを含めた品番で⼊⼒します 
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3.商品の在庫を確認、注文する［注文画面］ 

㋔ 在庫一覧表で在庫を確認し、商品が購⼊できる場合   は    ボタンが表示されています。 

ご購⼊を希望されている商品の       ボタンをクリックし、商品をカートに⼊れて下さい。 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

在庫の状況は下記の通りとなります 

◎ 余裕あり 

○ やや少なめ 

△ 残りわずか 

× 欠品中 

1W 納期約 1 週間 

2W 納期約 2 週間 

 

在庫を問い合わせる 

在庫状況が△の場合ご注文のタイミングによっては、欠品している可能性があります。 

この場合        ボタンの代わりに               ボタンが表示されています。  

詳しくは P.13「在庫問合せ」をご参照下さい。 
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4.商品カートを確認する 

在庫一覧表で        ボタンをクリックするか、画面上部のカートの中身ボタンをクリックすると 

現在カートの中に⼊っている商品を確認することができます。 
 
 
 
 
 
 
 

5.購⼊手続きへ進む 

商品カート画面でご希望の商品購⼊内容を確認し、購⼊手続きボタンをクリックして下さい。 

また、この画面で購⼊数量を変更することができます。 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

納期が異なる商品の購⼊をご希望の場合は画⾯下部に 
 
 
と表示されますのでご希望の発送方法をご指定下さい。 
「在庫が確保できたものから出荷」し、「代⾦引換」をご利⽤いただく場合、先に発送する商品代と

⼀緒にご注⽂全ての代⾦をご請求する場合がございます。 

 
  

カートの中身ボタンをクリックします 

購⼊手続きへボタンをクリックします 

+－ボタンで購⼊する数量を変更できます 

削除で商品をカートから削除できます 
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支払い方法を選択する 

ご希望のお支払い方法を選択し、次へボタンをクリックし購⼊確認画面へお進み下さい。 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

支払い方法は弊社にて設定させていただいておりますので、お客様によっては上記支払い方法と異な

る支払方法が表示される場合があります。 

 
 
  

お支払い方法を選択します 

次へボタンをクリックします 
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⼊⼒内容を確認する 

⼊⼒内容をご確認いただき、誤りが無ければ購⼊ボタンをクリックして下さい。 

お支払方法が「クレジットカード決済」の場合 P.11「クレジットカードの情報を⼊⼒する」へお進み下さい。 

その他の支払い方法の場合は P.12「購⼊完了」へお進み下さい 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

  

購⼊ボタンをクリックします 
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クレジットカードの情報を⼊⼒する 

お支払い方法に「クレジットカード決済」を選択していただいた場合、クレジットカード情報⼊⼒画面へ進みま

す。 

カード番号、カードの有効期限、セキュリティコードを⼊⼒していただき、購⼊ボタンをクリックして下さい。 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

⼊⼒いただいたクレジットカード情報は決済時にのみ使⽤し、クレジットカード情報は弊社にて保存

しておりません。お⼿数ですが、ご利⽤の度に⼊⼒をお願いいたします。 

 
 
 
 
  

クレジットカードの情報を⼊⼒します 

購⼊ボタンをクリックします 

支払い方法は一括払いのみとなります 
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購⼊完了 

以上でご購⼊の手続きは終了となります。 

手続きが完了いたしますとご購⼊の内容が記載されたメールをお送りさせていただきます。 

万一、確認メールが届かない場合は弊社までお問い合わせ下さい。 
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在庫問合せ 
在庫一覧表で在庫状況が△の場合、欠品している可能性がありますので在庫状況を確認後弊社から改めてご返答

いたします。 

在庫確認の流れ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

  

お客様からの在庫問合せ 

弊社での在庫確認 

ご購⼊いただけます ご購⼊いただけません 

もしくはバックオーダーでご注文を

承ります

通常の購⼊手続きへ 

お進み下さい 

在庫があった場合 在庫がなかった場合 

在庫問合せ履歴一覧で確認(P.19 参照)

メールにてご連絡いたします メールにてご連絡いたします
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1.在庫を問い合わせる 

在庫問合せページへ進む 

在庫マークが△の商品は        の代わりに              ボタンが表示されています。  

購⼊をご希望の場合は               をクリックして在庫問合せへお進み下さい。 
 

 
 
 

在庫マークが△の場合でもお問い合わせいただいている状況によっては下記のようにボタンが 
切り替わっている場合があります。 
        既に在庫状況のお問い合わせをいただいて、弊社が在庫確認中の商品 
 
        在庫状況のお問い合わせをいただいて、ご購⼊いただける商品 
 
        在庫状況のお問い合わせをいただいて、ご購⼊いただけない商品 

 
 

  

在庫問合せボタンをクリックします 
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在庫問合せを⾏う 

在庫問合せ画面ではご希望される購⼊数量を指定していただき、確認ページへボタンをクリックして下さい。 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

問合せ内容を確認し、問合せを⾏う 

内容に誤りが無いかをご確認いただき、在庫を問い合わせるボタンをクリックして下さい。 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

問合せ完了 

以上で在庫のお問い合わせ手続きは終了となります。 

手続きが完了いたしますと在庫お問い合わせの内容が記載されたメールをお送りさせていただきます。 

万一、確認メールが届かない場合は弊社までお問い合わせ下さい。 
 
 
 
 
 
 
 
 

  

確認ページへボタンをクリックします 

+－ボタンで希望する数量を調整します 

在庫を問い合わせるボタンをクリックします 
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2.在庫問い合わせの回答を確認する 

在庫をご返答させていただきましたメール内のリンクか、サイトへログイン後表示されるメニューから 

在庫問合せ履歴一覧ページへお進み下さい。 

在庫問合せ履歴一覧につきましては P.19「在庫問合せ履歴一覧」をご参照下さい。 
 
 
 

  



【ディクセルオンライン】操作説明書 

 

 17 / 26  Copyright © 2017 DIXCEL Co.,Ltd. All rights 
 

マイメニュー 

購⼊履歴一覧 

購⼊履歴一覧では過去にご購⼊いただいた商品の内容を確認することができます。 

また、過去の購⼊履歴から同じ注文を⾏うこともできます。 

購⼊一覧ページへの進み方 

トップメニューからマイページをクリックして下さい。 
 
 
 
 
 
 
 
 
マイページメニューより購⼊一覧をクリックします。 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

  

購⼊履歴一覧をクリックします 

マイページメニューをクリックします 
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購⼊履歴一覧 

いままでご購⼊いただきました履歴の一覧が表示されます。 

詳細をクリックすることにより、ご購⼊いただいた内容の詳細が確認できます。 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

  

詳細をクリック 

同じ内容で商品を購⼊する場合は 

この内容で再注文するをクリックします 

在庫一覧表へは品番をクリックします 
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在庫問合せ履歴一覧 

過去にお問い合わせいただいた在庫問い合わせの履歴と弊社からの回答をご確認いただけます。 

在庫問合せ一覧ページへの進み方 

トップメニューからマイページをクリックして下さい。 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
マイページメニューより在庫問合せ履歴一覧をクリックして下さい。 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

  

マイページメニューをクリックします 

在庫問合せ履歴一覧をクリックします 
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問合せ履歴一覧から在庫一覧表へ 

問合せ履歴一覧では今までお問い合わせいただきました履歴をご確認いただけます。 

ご購⼊いただける状態の商品につきましては品番部分をクリックすることにより在庫一覧表へ移動します。 

※ご購⼊いただけるのは有効期限までとなりますので、有効期限にご注意下さい。 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

  

品番をクリックします 
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在庫問合せ一覧の⾒方 

在庫一覧表の⾒方は下記の通りとなります。 
 
 
 
 
 
 
 
 

有効期限 
弊社からの回答が有効な期間を示します。 

この期限を越えた場合は購⼊可能な商品でもご購⼊いただけなくなります。 

問合せ番号 在庫をお問い合わせいただいた際に発⾏する番号となります。 

品番 
在庫をお問い合わせいただいた商品の品番となります。 

購⼊いただける場合はクリックすることにより在庫一覧表へ移動できます。 

希望個数 お問い合わせいただいた際にご希望された購⼊個数となります。 

回答個数 弊社で在庫を確認し、お客様にご購⼊いただける個数となります。 

購⼊済個数 回答個数の内、既にご購⼊いただいた商品の個数となります。 

状態 

お問い合わせいただいた内容の現在の状態を表しています。 

未回答  現在在庫を確認中の商品 
購⼊可能 ご購⼊いただける商品 
購⼊不可 ご購⼊いただけない商品 
購⼊済み 既にご購⼊いただいた商品 

有効期限切れ 回答の有効期限が切れたためご購⼊いただけない商品 

 
問合せ日時 お問い合わせいただいた日時となります。 
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新パスワード登録 

ディクセルオンラインストアへログインする際のパスワードをご変更いただけます。 

新パスワード登録ページへの進み方 

トップメニューからマイページをクリックして下さい。 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
マイページメニューより新パスワード登録をクリックして下さい。 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  

マイページメニューをクリックします 

新パスワード登録をクリックします 
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新パスワードの登録 

新パスワード登録の画面が表示されます。 

現在のパスワードと新しく登録したいパスワードをご⼊⼒いただき確認ページへボタンをクリックして下さい。 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

パスワード変更完了 

以上で新パスワードの登録は終了となります。 

次回ログイン時より新しく登録したパスワードでログインして下さい。 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

  

現在のパスワードを⼊⼒します 

新しく登録したいパスワードを⼊⼒します 

確認のため、2 回⼊⼒して下さい 

確認ページへをクリックします 

次へをクリックします 



【ディクセルオンライン】操作説明書 

 

 24 / 26  Copyright © 2017 DIXCEL Co.,Ltd. All rights 
 

パスワードを忘れた場合 
パスワードをお忘れになった場合は新しいパスワード登録用の URL をメールで送信いたします。 

メール内の URL にアクセスいただき、新しいパスワードを登録して下さい。 

パスワード再登録の流れ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

パスワード再発⾏ページへの進み方 

ログイン画面からパスワードを忘れた方はこちらをクリックして下さい。 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

  

パスワード再発⾏画面でメールアドレスを⼊⼒ 

メールで新パスワード登録用 URL を通知 

ブラウザでアクセスし、新パスワードを登録 

登録した新パスワードでサイトにログイン 

こちらをクリックします 
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パスワードの再登録用 URL を要求する 

新しいパスワードを登録するための URL を通知いたしますので、ご登録時のメールアドレスを⼊⼒し、「次へ」

ボタンをクリックして下さい。 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ご登録時のメールアドレスをお忘れの場合は弊社まで直接お問い合わせ下さい。 
お問い合わせ先のメールアドレスは info@dixcel.jp です。 

 
 

パスワード再登録通知メール送信 

以上でパスワードの再登録用 URL を要求手続きは終了となります。 

手続きが完了いたしますとパスワード再登録用の URL を記載したメールをお送りさせていただきます。 

万一、確認メールが届かない場合は弊社までお問い合わせ下さい。 
 
 
 
 
 
 
 

  

次へをクリックします 

ご登録時のメールアドレスを⼊⼒します 
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パスワードの再登録 

メールで届いたパスワード再登録用 URL にアクセスしていただくと再登録するパスワードを⼊⼒する画面にな

ります。再登録するパスワードを⼊⼒して次へボタンをクリックして下さい。 

ここで新しく登録したいパスワードをご⼊⼒ください。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

パスワード再登録用の URL には有効期限がありますので、有効期限内にパスワードの再登録をお願

いいたします。 

有効期限が切れた場合は再度「パスワードの再登録用 URL を要求する」から操作を⾏って下さい。 

 
 
以上でパスワードの再登録が完了しますので、新しく登録したパスワードでサイトにログインして下さい。 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

新しく登録したいパスワードを⼊⼒します 

確認のため、2 回⼊⼒して下さい 

次へをクリックします 


